
 

 

Klagomålshantering 

 

Vi värnar om ett gott samarbete och med er vårdnadshavare och ett öppet klimat. Därför 
arbetar vi för att ni ska känna er bekväma med att ta upp frågor/synpunkter med oss så 
snart de uppstår. 

Skulle ni ha frågor/synpunkter på vår verksamhet önskar vi att ni i första hand pratar med 
berörd personal. I andra hand tar kontakt med vår rektor. 

Det går att använda klagomålshanteringen på hemsidan, men skulle det finnas behov av att 
vara anonym sker detta via ett brev i vår låsta brevlåda. 

Om klagomål skulle komma in strävar vi efter att återkoppla till er med förslag på åtgärd 
inom två veckor. 

 

 


